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IN COLLABORAZIONE CON
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Swiss Post Solutions

LA TECNOLOGIAE IL
LAVORO: COME STA
CAMBIANDO IL
NOSTRO QUOTIDIANO

12 NOVEMBRE 2019 SPAZIO EVENTI DIREZIONE@SWISSCHAMBER.IT
14.30 — 17.00 CENTRO SVIZZERO WWW.SWISSCHAMBER.IT
VIA PALESTRO 2, +39.02.7632031

MILANO



14.30-14.45
REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI

14.45-15.00

SALUTI

BARBARA HOEPLI
Presidente Swiss Chamber

15.00 - 15.20

IL NUOVO CONTESTO DI RIFERIMENTO TECNOLOGICO E
| RELATIVI IMPATTI SU PERSONE E PROCESSI
ALESSANDRO FACCENDETTI

Managing Director Italia e Iberia Swiss Post Solutions S.p.A.

15.20-16.45
TAVOLA ROTONDA

MODERATORE
DARIO DONATO
Giornalista TGCOM24

EVOLUZIONE DELLA FORZA LAVORO E DELLE ESIGENZE
DELLE AZIENDE, C’E CONVERGENZA?

MARIANGELA LUPI

Head of Humanity, Development & Education Department

The Adecco Group

LA TECNOLOGIA: NUOVE COMPETENZE E CAMBIO
CULTURALE NELL’ERA DELLA TRASFORMAZIONE
DIGITALE

ELISABETTA BRAMANI

Head of Commercial Execution Novartis Farma

| PROCESSI DI SERVIZIO E L’INNOVAZIONE
TECNOLOGICA: IL CASO SCHINDLER
MATTEO NAPOLI

Direttore Linee di Business Manutenzione e Modernizzazioni
Schindler SpA

EVOLUZIONE DELLA TECNOLOGIA: COSA CI ASPETTA
GIULIA BACCARIN
Cofounder MIPU — Predictive Analytics Hub

LA VOCE DI UN MILLENNIAL

MILENA CARLOMAGNO
Embrace Advisor Novartis

16.45 -17.00
Q&A

SEGUIRA RINFRESCO



